
Uno sportello per giovani  ed immigrati

di Valentina Chittano

Quando un gruppo di amici si riunisce, spesso tra una 
risata e l’altra nascono idee che la volontà concretizza 
in progetti utili alla collettività.
È il caso dell’Aec, associazione europea per la tutela del 
cittadino  contribuente,  che  nel  2006 ad  Udine  alcune 
menti hanno creato come organizzazione di volontariato 
e promozione sociale.
“Si tratta  di  un'associazione senza scopo di lucro che 
tende  a  conciliare  le  esigenze  della  Pubblica 
Amministrazione con quelle del cittadino contribuente, 
consumatore,  risparmiatore  ed  utente  –  spiega 
l’avvocato galatinese Valentina Castorina che si occupa 
dell’ufficio  territoriale  di  Lecce  in  qualità  di  vice 
presidente Aec per la Regione Puglia e presidente Aec 
per la Provincia di Lecce – un particolare riguardo va a 
tutti coloro che sono svantaggiati sul piano economico e 
sociale,  ai  giovani  ed  agli  immigrati  che  intendano 
avviare  una  propria  attività.  L'associazione  offre  un 
Euro-Sportello  per  la  tutela  del  cittadino,  per  una 
corretta  assistenza  e  per  ricevere  lamentele  e 
segnalazioni. Per la zona di Lecce questo sportello è a 
Lecce in via Piemonte”.
Ogni  cittadino  tramite  lo  sportello  ha  dunque  la 
possibilità di gestire vari aspetti della vita quotidiana, di 
segnalare vizi e difetti dei servizi pubblici e privati; può 
verificare  l'esattezza  delle  richieste  contributive  dello 
Stato,  ricevere  consigli  ed  usufruire  di  assistenza 
fiscale, tributaria e legale.
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